
1. 前往 TWCA 官網的下載專區→電子文件驗證服務→找到 TWCA TrustMail Windows 版，並點擊下載(圖一)，

並點擊下載。 

 

(圖一) 

★電子對帳單瀏覽元件版本最低需求為 Windows 7 以上。 

2.下載完畢，請點選開啟電子對帳單瀏覽元件並開始安裝(圖二)(圖三)(圖四)。 

 

(圖二) (圖三) 



 

(圖四) (圖五) 

3.安裝完畢(圖五)，點選關閉附加元件到此安裝設置完成。 

4.簽署電子對帳單同意書(各據點開戶櫃台)。 
 

5.開啟自己的 EMAIL 信箱，找到臺灣網路認證公司寄來的信件，信件主題是陽信證券電子對帳單， 並且打開

該信件，信件內容會顯示收件者(帳號會隱蔽)，以及電腦版瀏覽元件安裝教學及安裝程式的 下載點。 

 
(圖六) 

 

信件的附加內容為客戶的電子對帳單，下載後，打開該檔案 

 



 
6.輸入自然人約定開啟密碼為:大寫英文字母 + 身分證字號(10 碼) +您的生日日期(4碼)  

法人戶(公司戶)約定開啟密碼為: 法人戶(公司戶)統編+法人戶(公司戶)設立月曰日期(4 碼) 

 (圖七)(圖八)。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

(圖七) (圖八) 
 

 

7.電子對帳單解密完成 

 

8. 電子對帳單內容 

 



 


